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Historie und Kennzahlen dynasoft AG

e Grindung im November 1984 als Aktiengesellschaft

* heute stehen ca. 35 Personen hinter der Gesamtan-
wendung tosca 3.0

» die Unternehmung gehdrt den Mitarbeitern
« alle Aktionéare arbeiten aktiv in der Firma
e (iber 160 Kunden

« auf 1. Januar 2010 Ubernahme Partnerfirma Inoma
AG

» tosca 3.0 fokussiert Handelsunternehmungen sowie
Einzel- und Serienfertiger im mittleren KMU-
Segment.
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Kundenzufriedenheit 2006

Anwenderzufriedenheit ERP-Systeme
Schweiz 2006

G

infolezkch . B o
iTReseller oo

ERPZ, tudic Anwends it ERPIBus: Schweiz - @i2s GmbH, Zirich, 2008

Quelle: InfoWeek / iTReseller Anwenderzufriedenheits-Studie 2006
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Business Software als Erfolgsfaktor fur E-Invoicing
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Erfolgsfaktor EDI-Readyness Business-Software

« Prozesse
* Schnittstellen (Datenein- und Ausgabe)
« Datentransfer
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Prozesse (ausgehende Dokumente)
Stammdaten l‘;" Stammdaten WerkauF Einkauf Lager Produkbion CRM  Auswertungen Basis Buchhaltur
Beriicksichtigung in BR 2] ¥ ok 2@% «orn|[FhRy ¢

Dokumentaufbereitung
Testbetrieb
Alternativen: Abgriff von

Grundhild | Telekommunikation | Zusatzhild | Konditionen | Umsatze | Buchh:

Kunde| 100051 | [BB08 Pfafiikon SZ

) [EEfenurgn beiis

PDF's: Aufiragshestat. EDI NNl ™ SR pro Auftraggebe
Lieferaviz EDI
Rechnung EDI|Paynet ohne Papier j ¥ Kundengrp Rechnu
Gutschrift EDI|Paynet ohne Papier j v “ertreter Rechnung
—_— ¥ Umsatz auf Auftrag
Kaomim art | “erhinciung | Kontaktperson | Sey
EDI-XML https:#bapl.billingservices. 20«
EDI-XML https:#bsp1.billingservices. 21

I o

Prozesse (eingehende Dokumente)

Stammdaten
Regeln
Uberwachung

W% Stammdaten Verkauf Einkauf Lager Produkiion Wertrige CRM Projekimansgement Auswertungen Basis Buch

B 2B 3 5k | 9% tudrw i | FHxs|: 2| 90|
Kundenauftrage einlesen / Uebersicht | Details Datensatz in EDIORDERS I
Kundenauftrge einlesen Anzahl Kundenauﬁragel—
angelegt mit Batch-hr. Anzahl Fehlerl abbrechen i schiiessen
~— Uehersicht des Tahles EDIORDERS
Mese. Nr. Zeile-Nr. Herkunfts-ID Status Auftrags-Mr Fehler
1 RhLIN 1 fehlerfrei verarbeitel
40 2EMLIN 1 fehlerfrei verarbeitel
40 3 AMLIN 1 fehlerfrei verarbeitel
40 4 #mLIN 1 fehlerfrei verarbeite!
39 1 HMLIN 3 hat Fehler, nicht ve Liefertermin in Yergangenheit
39 2 XMLIN 3 hat Fehler, nicht ve Liefertermin in %ergangenheit
39 3 HMLIN 3 hat Fehler, nicht ve Liefertermin in %ergangenheit

39 4 EMLIN 3 hat Fehler, nicht ve Liefertermin in %ergangenheit
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Schnittstellen
Datenextraktion und
Formatkonvertierung
Inhaltsstandard fur Zwischenformat
— Flexibel SQL
— Deklarativ
— Werkzeuge verfugbar
— Skills
Eingehende Schnittstellen
Externalisierung maglich -
XSLT
M O
Ubermittlung e =
e m——r

FTP, FTPs, HTTP, HTTPs, Mail, i =
Webservice T e

VAN

Externe Tools

PTP oder Clearing-Center
Zeichensatze

Zertifikate

= I B s et i i by b
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Fallbeispiel A

> MNultilateral | <~ Conextrade &ORDER

Kunde

leou:% SIXPaynet . Syntiade |

P X

Fallbeispiel B

e Sitzung

e Verbindungstest

Eine Telefonkonferenz mit Callcenter
Ein paar eMails

ORDER

> | Lieferant
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Erfolgsfaktoren ausserhalb ERP
.1.-_.'J T i ili
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Inhaltliche Definitionen

Rechnungsstellung
Inhaltsstandard

Beispiele

— Liefertermininterpretation

» Kompetenz auf ERP und
Partherseite

Inbetriebnahme

— Ansprechpartner
Testrickmeldungen

> Kommunikationswege

APy
Erfolgsfaktoren

Business Software: Prozesse

Business Software: Schnittstellen von Vorteil
Erfahrung des Implementationspartners
Kommunikationsmaoglichkeit
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Diskussion

Kontaktinformationen

dynasoft AG
Niklaus-Konradstrasse 16
CH-4501 Solothurn
Telefon +41 32 624 17 77
Telefax +41 32 624 17 79
Info@dynasoft.ch
www.dynasoft.ch




